PRILOHA C. 1 o
SMLOUVA O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

uzaviena dle €l. 28 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 o ochrané fyzickych
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osob v souvislosti se zpracovanim osobnich (dajd a o volném pohybu téchto Gdaju a o zruseni

smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju) (,GDPR")

Veskeré pojmy uzité v této smlouvé o zpracovani osobnich udajd (,Smlouva o zpracovani OU*)
uvedené s velkym pocatecnim pismenem maji stejny vyznam jako v Podminkach, jejichz je tato
Smlouva o zpracovani pfilohou, pokud neni uvedeno jinak.

Provozovatel jakozto zpracovatel osobnich udaji (,Zpracovatel” pro ucely této Smlouvy
o zpracovani OU) a Uzivatel jakoZto spravce osobnich Gdajl (,Spravce” pro Gcely dle této
Smlouvy o zpracovani OU) uzavreli smlouvu o poskytovani sluzeb (Smlouva dle Podminek).
Na zakladé Smlouvy mlze dochazet k pfedavani osobnich Udajl ze strany Spravce Zpracovateli
a k jejich naslednému zpracovani Zpracovatelem. U&el zpracovani osobnich udaji a finanéni
prostfedky na takové zpracovani urCuje a poskytuje Spravce a Zpracovatel osobni Udaje
pro Spravce déle zpracovava v mezich této Smlouvy o zpracovani OU (Spravce a Zpracovatel
spole¢né dale takeé jako ,Smluvni strany®).

Tato Smlouva vymezuje prava a povinnosti Smluvnich stran pfi takovém zpracovani osobnich
udaja.

Zpracovatel bude pro Spravce zpracovavat osobni Udaje a data ulozena na Serverech
Zpracovatele (,Osobni udaje”)

Zpracovatel Osobni Udaje zpracuje za uCelem poskytnuti Sluzeb a naplnéni spoluprace dle
Smlouvy, a to po dobu trvani Smlouvy.

Spravce je opravnén rozsifit ucel zpracovani v souladu se zakonem, kdy pokyn k dalSimu
zpracovani lze Zpracovateli sdélit pouze pisemnou formou. Za pisemnou formu se pro ucely této
Smlouvy povaZuje rovné&Zz e-mailova komunikace Smluvnich stran adresovana opravnénym
osobam.

Zpracovani bude probihat tak, Ze Osobni udaje ulozi Spravce na Serveru a Zpracovatel je bude
ukladat a pfipadné dale zpracovavat dle pokynU Spravce.

Zpracovatel se zavazuje pfijmout technicka, organizaéni a jina opatfeni, jez zamezi
neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k Osobnim udajim, jejich zméné&, zniceni, ztraté &i
jinému neopravnénému nakladani s Osobnimi Udaji. Zpracovatel se zavazuje zejména:

a) pouzivat zabezpeceny pfistup do PC, kdy pfistupy do PC budou znamy pouze Zpracovateli;

b) pouzivat zabezpeceny pfistup k Osobnim Udajim, pfistupy je povinen Zpracovatel zadavat
tak aby, nebyly zpfistupnény tfeti osobg;

c) prozpracovani Osobnich udaji uzivat software a sluzby, které splfiuji standardni pozadavky
na bezpecénost dat;

d) bez pfedchoziho souhlasu Spravce netvorit kopie databaze Osobnich udaju;

e) uzivat vhodné prostfedky zabezpec€eni, napf. Sifrovani &i jiné vhodné a potfebné prostfedky
vzdy v zavislosti na konkrétnim jednani a datech;

f)  neumoznit pfistup k Osobnim udajum tfetim osobam, pokud tento pfistup nebude pisemné
schvalen Spravcem nebo neplyne-li z této Smlouvy o zpracovani OU;

g) dodrzovat mi¢enlivost ohledné Osobnich udaju;
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Zpracovatel se zavazuje taktéz:

a)

b)

d)

e)

f)

)

h)

zpracovavat Osobni Udaje v takové podobg, v jaké mu byly pfedany Spravcem; Zpracovatel
je v8ak opravnén odstranit z Databaze takové subjekty udaju a jejich Osobni udaje, ktefi
kontaktuji Zpracovatele s zadosti o0 vymaz z Databaze, a to i bez souhlasu Spravce;

zpracovavat pouze Osobni udaje za u€elem vymezenym Smlouvou a touto Smlouvou
0 zpracovani OU, a to v rozsahu nutném pro naplnéni tohoto ucelu;

nesdruzovat Osobni Udaje, které byly ziskany k rozdilnym ucellm;

uchovavat Osobni Udaje pouze po dobu, kterou uréi Spravce, zejména tedy po dobu, ktera
je uvedena v informacni povinnosti Spravce nebo v souhlasu koncového uzivatele se
zasilanim Sdéleni;

zajistit, aby zaméstnanci a jiné osoby Zpracovatelem povérené ke zpracovani Osobnich
udaju zpracovavali Osobni Udaje jen v rozsahu a za Ucelem dle této Smlouvy o zpracovani
OU a dle GDPR a dalS$ich pouzitelnych pfedpis(;

na vyzvu Spravce opravit, aktualizovat, smazat nebo pfemistit Osobni udaje dle pokynu
Spravce bez zbytecného odkladu od takové vyzvy

pFi plnéni povinnosti ze Smlouvy o zpracovani OU postupovat s odbornou pééi, fidit se
pokyny Spravce a jednat v souladu se zajmy Spravce. Pokud Zpracovatel zjisti, ze Spravce
poruSuje povinnosti Spravce ulozené GDPR nebo dal$imi obecné zavaznymi predpisy, je
povinen tuto skute¢nost neprodlené Spravci oznamit;

poskytnout Spravci veskeré informace potfebné k dolozZeni toho, Ze byly spinény povinnosti
stanovené touto Smlouvou nebo GDPR a dalSich obecné zavaznych predpist tykajici se
Osobnich Udaji a umoznit Spravci nebo treti strané audit v pfiméfeném rozsahu. Audit musi
byt oznamen nejméné 10 dni pfed probéhnutim auditu a nesmi nepfimérené zasahovat
do Cinnosti Zpracovatele. Naklady auditu, které nejsou vzniklé jednoznacnym poruSenim
povinnosti Zpracovatele, hradi Spravce.

Spravce je povinen:

a)

b)

d)

e)

f)

pfijmout veSkera organizacni opatfeni k vyfizovani namitek, stiznosti a podnétd subjektd
Osobnich udaju;

splnit své povinnosti dle GDPR a dalSich obecné& zavaznych predpisl, zejména splnit
informacni povinnost vic&i subjektim Osobnich Udajl, zajistit souhlasy se zasilanim Sdéleni
a zpracovanim Osobnich tdaju od dotéenych Subjektl a tyto souhlasy pfipadné byt schopen
doloZit;

zajistit odpovidajici pravni titul pro zpracovani kazdého Osobniho udaje;

uzivat vhodné prostfedky zabezpec€eni, napf. Sifrovani &i jiné vhodné a potfebné prostfedky
vzdy v zavislosti na konkrétnim jednani a datech;

peclivé zvazit legalnost zpracovani kategorii Osobnich udajd i jednotlivych Osobnich udaj
pred jejim vloZenim na Server;

nenahravat a nevkladat na Server zadné informace a Udaje o narodnostnim, rasovém nebo
etnickém plvodu, politickych postojich, €lenstvi v odborovych organizacich, nabozenstvi a
filozofickém presvédceni, odsouzeni za trestny Cin, zdravotnim stavu a sexualnim Zzivoté
subjektu udaji a geneticky udaj subjektu Udajl, nebo jakykoli biometricky udaj, ktery
umoziuje pfimou identifikaci nebo autentizaci subjektu udaja.

Zpracovatel i Spravce se zavazuji dodrZovat pfi zpracovavani Osobnich udaju na zakladé této
Smlouvy o zpracovani OU povinnosti stanovené GDPR a dalSimi aplikovatelnymi obecné
zavaznymi pravnimi predpisy.

V pfipadé, Ze namitka subjektu udajl dle ¢l. 21 odst. 1 GDPR uréena Zpracovateli bude shledana
opravnénou, zavazuje se Zpracovatel odstranit neprodlené od pisemné vyzvy Spravce zavadny
stav. Za pisemnou se povazuje rovnéz e-mailova komunikace Smluvnich stran.

Zpracovatel je opravnén do zpracovani Osobnich udajua zapojit dalSiho zpracovatele, a
to zejména, nikoliv vyluéné, poskytovatele ulozist a cloudovych feSeni, provozovatele dalSich
softwarl potfebnych a aktualné dostupnych na trhu pro uUcely Sluzeb, které splfiuji normy
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stanovené Evropskou unii, a dalSich dodavatell sluzeb nezbytnych pro naplnéni ucelu této
Smlouvy o zpracovani OU a Smlouvy, a to bez dodate¢ného vyslovného konkrétniho povoleni
Spravce.

Tato Smlouva o zpracovani OU je Gginna po dobu Gginnosti smluvniho vztahu mezi Spravcem a
Zpracovatelem na zakladé Smiouvy.

V pFipadé jakéhokoliv ukon&eni Smlouvy o zpracovani OU &i ukon&eni zpracovani Osobnich
udaju je Zpracovatel povinen provést likvidaci Osobnich udaju do 30 dnli od ukonceni Smlouvy
o zpracovani OU, nevyplyva-li z této Smlouvy o zpracovani OU a Smlouvy jinak, zejména, je-li
dan jiny pravni davod jejich zpracovani.

Porusi-li Zpracovatel jeho povinnosti zalozené Smlouvou o zpracovani OU nebo GDPR ¢&i dal$imi
obecné zavaznymi predpisy tykajicimi se ochrany Osobnich Gdaju, odpovida za $kodu vzniklou
v dusledku takového poruseni. Zpracovatel v8ak neodpovida za neopravnéné zpracovani
Osobnich udaju ze strany Spravce.

Smluvni strany se zavazuji poskytnout si vzajemné veskerou potfebnou soucinnost a podklady
pro zajisténi bezproblémove a efektivni realizace této Smlouvy o zpracovani OU, a to zejména
v pfipadé jednani s Ufadem na ochranu osobnich Udajd nebo s jinymi vefejnopravnimi organy.

V pfipadé, Ze bude smluvni vztah zalozeny Smlouvou o zpracovani QU obsahovat mezinarodni
prvek, si Smluvni strany sjednavaji, Ze tato Smlouva o zpracovani OU se Fidi ceskym pravem.

V pfipadé vzniku sporl si z této Smlouvy o zpracovani OU si Smluvni strany sjednavaiji, ze
veskeré spory budou fesit pfislusné ceské soudy.

Tato Smlouva o zpracovani OU je uzaviena pisemné, a to okamzikem uzavieni Smlouvy.



